Ausfertigung

Landgericht Berlin
Im Namen des Volkes

Urteil
Geschaftsnummer:. 84 S 132/13 verkiindetam :  30.04.2014
202 C 129/13 Amtsgericht =
Charlottenburg Justizbeschaftigte

In dem Rechtsstreit

des Herrn

Kliagers, Widerbeklagten und
Berufungsklagers,

- Prozesshevollmachtigter:
Rechtsanwalt Thomas Meier,
Mommsenstrafie 58, 10629 Berlin -

gegen

die B2B Technolgies Chemnitz GmbH,
vertreten d.d. Geschaftsfihrer

David Jahn und Thomas Wachsmuth,
Neefestralle 88, 09116 Chemnitz,

Bekiagte, Widerklagerin und
Berufungsbeklagte,

- Prozessbevoliméachtiate:
Rechtsanwalte

hat die Zivilkammer 84 des Landgerichts Berlin in Berlin - Mitte, Littenstrafie 12-17, 10179 Berlin,
auf die mandliche Verhandlung vom 27.03.2014 durch den Vorsitzenden Richter am Landgericht

als Einzeirichter
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fiilr Recht erkannt:

1.
Auf die Berufung des Klagers wird das Urteil des Amtsgerichts Charlottenburg vom 14. November
2013 -202 C 129/13- wie folgt geéndert:

a)

Es wird festgestellt, dass die Forderung der Beklagten aufgrund der Anmeldung des Kiagers
auf der Internetseite -b2b-einkaufsplattform.de- fir das vermeintliche zweite Vertragsjahr in
Hohe von 240,00 € nicht besteht.

b)
Die Beklagte wird verurteilt, die bei ihr vorhandenen Daten des Klagers zu léschen.

c)

Die Beklagte wird verurteilt, an den Klager auRergerichtliche Rechtsanwaltskosten in Héhe
von 101,40 € nebst Zinsen in Hohe von 4 % p.a. seit dem 12. Februar 2013 zu zahlen. |

d)
Die Widerklage wird abgewiesen.

2.
Die Kosten des Rechtsstreits im ersten und zweiten Rechtszug hat die Beklagte zu tragen.

3.
Das Urteil ist vorlaufig vollstreckbar.

4,
Die Revision wird nicht zugelassen.
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Griinde:

Hinsichtlich der tatsachlichen Feststellungen wird Bezug genommen auf den Tatbestand der an-
gefochtenen Entscheidung.

il.

Die am 2. Dezember 2013 eingegangene Berufung des Klagers gegen das aus dem Tenor im
Einzelnen ersichtliche Urteil des Amtsgerichts Charlottenburg vom 14. November 2013, das ihm
am 18. November 2013 zugestelit worden ist, ist statthaft (§ 511 ZPO) und auch sonst zulassig.
Insbesondere ist die Berufungsfrist des § 517 eingehaiten und das Rechtsmittel ist sogleich mit
der Berufungsschrift begriindet worden, so dass auch die Frist zur Berufungsbegriindung gemaf
§ 520 Abs. 2 ZPO ohne weiteres gewahrt ist.

Die Berufung hatte auch in der Sache Erfolg, weil die Klage nach Auffassung des Berufungsge-
richts in vollem Umfang begriindet und die Widerklage dagegen unbegriindet ist.

Zwischen den Parteien ist aufgrund der letztlich unstreitig gebliebenen Onlinebestellung des Kl&-
gers vom 4. Februar 2013 und der nachfolgenden Annahme des Angebots durch die Beklagte
durch Ubersendung der Rechnung kein Vertragsverhaltnis zu Stande gekommen.

Dabei kann die im Berufungshaupttermin angesprochene Frage letztlich offen bleiben, ob schon
deswegen kein Vertragsverhaltnis zwischen den Parteien zu Stande gekommen sein kahn, weil
sich aufgrund der dem Klager bei Abgabe seiner Bestellung zur Verfligung stehenden Informatio-
nen, mit denen er letztlich auf die auf dem Internetportal der Beklagten unterbreitete invitatio ad
offerendum reagierte, indem er der Beklagten ein entsprechendes Vertragsangebot machte, dass
diese annahm, nicht klar ersichtlich war, zu welchen konkreten Leistungen sich eigentlich die Be-
klagte verpfiichten wollte, Denn diese Frage, die fir die Prifung, ob Uberhaupt ein Vertragsver- |
haltnis zwischen den Parteien zu Stande gekommen ist und welchen Inhalt es hat, wesentlich ist,
weil sich die Vertragsparteien zumindest (ber die essentialia negotii geeinigt haben mussen, lasst
sich anhand der in dem Anmé!depona! (Anlage K 2 zur Klageschrift) enthaltenen Informationen
uberhaupt nicht beantworten. Daran dndert auch der Umstand nichts, dass auf der Website im-
merhin davon die Rede ist, dass die Beklagte den Zugang zu Uber 20.000 Héndlern, Gro3héand-
lern, Restposten und Konkurswarenhéndlern versprach. Denn allein aufgrund dieser Angaben
lasst sich nicht klar nachvoliziehen, welche konkreten Leistungspflichten die Beklagte gegenuber
dem Klager eingehen wolltel Denkbar ware - was das Amtsgericht angenommen hat- ein Dienst-
vertrag, genauso gut jedoch auch ein Miet- oder sonstiger Nutzungsvertrag in Bezug auf die von
der Beklagten unterhaltene Datenbank und schiieBlich kénnte das Vertragsverhéltnis ohne weite-
res auch als Werkvertrag ausgestaltet sein, wobei die Beklagte dann allerdings eine (sténdige)
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Erfolgsgarantie fur das tatsachliche Vorhandensein von mindestens 20.000 Handlern in lhrer Da-
tenbank und den permanenten Zugriff des Klagers darauf iibernehmen wirde.

Was im vorliegenden Fall gewolit war, lasst sich entgegen der Auffassung des Amtsgerichts den
Informationen auf der Anmeldeseite der Beklagten nicht einmal im Ansatz bestimmen. Den Um-
stdnden nach einfach einen Dienstvertrag anzunehmen, erscheint nicht besonders interessenge-
recht, da es den Kunden erkennbar nicht in erster Linie auf das blolRe Bemilhen der Beklagten um
den Zugriff der Kunden auf die Datenbank und die gtinstigen Einkaufsméglichkeiten ankommt,
‘sondern in gewisser Weise auch auf einen bestimmten Leistungserfolg.

Schon diese Erwagung, ndmlich dass unkiar ist, welche vertragstypischen Pflichten der Beklagten
begriindet werden sollten, spricht, wie im Berufungshaupttermin mit den Parteien erértert, zwar
dafiir, dass zwischen den Parteien schon deswegen kein Vertragsverhaitnis zu Stande gekommen
ist, weil keine Einigung Uber die der Beklagten obliegenden Leistungspflichten vorliegt.

Ein Vertrag, bei dem nur die Leistungspfiichten der eigenen Partei geregeit werden, die der ande-
ren Partei jedoch véllig im Unklaren bleiben, ist jedoch schon wegen dieser Unklarheit nicht wirk-
samy Dies gilt zumindest dann, wenn die Parteien sich -wie hier- lediglich darliber geeinigt haben,
dass der Besteller der Leistungen die Gegenleistung nur gegen Entgelt erhalten soll, die ver-
tragstypischen und vom Empfanger des Entgelts zu erbringenden Leistungen, hier also der Be-
klagten, jedoch nicht ndher bestimmt sind. Dann fehlt es schon an einer ausreichenden Einigung
Uiber die von den Parteien zu erbringenden vertragstypischen Pflichten, so dass bereits aus die-
sem Grund gemaf den §§ 145 ff. BGB kein wirksames Vertragsverhaitnis zu Stande gekommen
ist.

Letztlich kann diese Frage jedoch auf sich beruhen, so dass es auch nicht entscheidend auf den
Vortrag der Beklagten in dem ihr nachgelassenen Schriftsatz vom 24. April 2014 ankam, in dem
sie Ausfiihrungen dazu gemacht hat, dass der Umfang der Leistungen, zu deren Erbringung sie
sich verpflichten wollte, iber einen weiteren Mausklick auf den Begriff "Leistungen” in dem Infor-
mationsfeld rechts neben der Anmeldemaske abrufbar gewesen wéren und ebenso wenig auf die
weitere Frage, ob dies iberhaupt ausreichend ist, wenn nicht ausdriicklich auf diesen Link hinge-

wiesen wird.

Nach Auffassung der Berufungskammer ist namlich jedenfalls deswegen kein Vertragsverhditnis
zwischen den Parteien zu Stande gekommen, weil der im Informationsfeld der Anmeldeseite im
zweiten Satz erhaltene Hinweis der Beklagten darauf, dass der Nutzer mit der Anmeldung zu dem
Handelsportal ein Dauerschuldverhaitnis fur die Dauer von zwei Jahren zu einem Gesamtentgelt
von 480 € eingeht, im Sinne von § 305¢c BGB als iberraschend anzusehen und deswegen gar
nicht Vertragsbestandteil geworden istlDabei geht die Kammer zu Gunsten der Beklagten davon
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aus, dass es sich bei dem Klager, der unstreitig einen Kiosk betreibt, um einen Untemehmer im
Sinne von § 14 BGB handelt. Nach der Regelung des § 310 BGB ist jedoch die Vorschrift des §
305 Abs. 1 BGB auch im Rechtsverkehr mit Unternehmern grundsétzlich anwendbar. Nach der

genannten Norm werden Bestimmungen in Allgemeinen Geschéftsbedingungen, die nach den
Umstéanden, insbesondere nach dem &ueren Erscheinungsbild des Vertrags, so ungewohnlich
sind, dass der Vertragspartner des Verwenders mit ihnen nicht zu rechnen braucht, nicht Ver- |
tragsbestandteil. Diese Voraussetzungen sind in Bezug auf die in der Anmeldemaske enthaltene
Preisklausel entgegen der Auffassung des Amtsgerichts ohne weiteres gegeben:
Die Rechtsfrage, ob es sich bei einer in Allgemeinen Geschéftsbedingungen, hier dem Anmelde-
portal der Beklagten, auf der rechten Seite im zweiten Satz unter der Uberschrift "Informationen”
enthaltenen Hinweis auf die Entgeltpflicht und die Vertragsdauer von zwei Jahren um eine tberra-
schende oder ungewéhnliche Klausel handelt, ist vom Tatrichter jeweils nach den gesamten Um-
stédnden des konkreteh Falles zu entscheiden (vgl. nur BAG NJW 2000, 3299). Es muss sich ei-
nerseits um eine objektiv ungewdhnliche Klausel handein und andererseits muss dieser als zweite
normative Voraussetzung ein gewisses Uberraschungsmoment innewohnen, es muss sich also
um eine Klausel handeln, mit der der Gegner des Verwenders unter normalen Umstéanden nicht zu
rechnen braucht. Der verwendeten Klausel muss im Einzelfall ein gewisser Uberrumpelungs —
oder Ubertélpelungseffekt innewohnen (BGHZ 100, 85 ff.; BGH NJW 1990, 577). Dazu genlgt es
nach der héchstrichterlichen Rechtsprechung, der sich die Berufungskammer anschlief3t, dass
sich das Uberraschende Moment der Klausel aus ihrer konkreten Stellung in dem Vertragswerk
ergibt, etwa wenn eine inhaltlich hinreichend klare Kiausel, bei der von einem Kunden normaler-
weise erwartet werden kann, dass er sie ohne gréRere Verstandnisprobleme zur Kenntnis nimmt,
an der konkreten Stelle, an der sie in den Vertragsdokumenten vorhanden ist, nicht zu erwarten

- war oder wenn sie sonst im Vertragstext falsch eingeordnet und dadurch geradezu versteckt wird
(Kammergericht NJW-RR 2002, 490; OLG Hamm NJW-RR 1997, 370).
MaRgeblich ist dabei also nicht nur der sachliche Inhalt der beanstandeten Kiausel, sondern auch
deren Stellung im Gesamtkontext der Vertragsdokumente. Ob die betreffende Klausel im vorge-
nannten Sinne als Uberraschend oder ungewshnlich anzusehen ist, hat dabei der Tatrichter unter
Beriicksichtigung der gesamten Umstande des Vertragsschlusses und der Erkenntnisméglichkei-
ten eines durchschnittiichen Kunden zu beurteilen.

“lich und éberraschend im Sinne von § 305¢ BGB einzustufen. Denn zum einen ist tber die vom

Amtsgericht hinaus vorgenommene Wiirdigung zu beriicksichtigen, dass im ersten Rechtszug
zwischen den Parteien unstreitig war, dass der Klager auf die Anmeldeseite geleitet worden ist,
nachdem er vorher auf ein besonders herausgestelites und mit der Anmeldemaske verlinktes An-
gebot zum glinstigen Erwerb eines konkreten Produktes, namlich von Red Bull Energy Drinks,

ZP 550



reagiert hatte, wodurch fiir den durchschnittlichen Kunden in aller Regel schon suggeriert wird,
dass die Weiterleitung auf die Anmeldeseite der Beklagten in erster Linie dem Erwerb des zuvor
beworbenen Produktes dient und nicht - wie hier- der Begriindung eines von diesen Erwerb letzt-
lich unabhangigen weiteren Vertragsverhaltnisses mit einem ganz anderen Inhalt.

Hinzu kommt, dass nach dem allerdings erst im zweiten Rechtszug, und zwar von der Beklagten
selbst, eingereichten farbigen Ausdruck des Portals auch durch die kolorierte Gestaltung der An-
meldemaske die Aufmerksamkeit des durchschnittlichen Kunden auf die linke Seite des Formulars
gelenkt wird, also auf die Eingabefelder, die sich unter dem grinen Balken zur Anmeldung befin-
den. Gerade der griine Balken und die roten Uberschriften vor den einzelnen Eingabefeldern auf
der linken Seite des Formulars lenken die Aufmerksamkeit des durchschnittlichen Betrachters auf
die dortigen Angaben, was zwangslaufig dazu fuhrt, dass die lediglich in hell- und dunkelgrau auf-
gedruckten und relativ kiein gehaltenen Hinweise auf der rechten Seite des Formulars -und damit
auch nach der im Zeitpunkt des hier zu beurteilenden Vertragsschiusses noch mafigeblichen
Kastchens mit der Uberschrift "Informationen” in den Hintergrund treten. Denn diese heben sich
optisch nicht besonders von dem auch im tbrigen hell grau gehaltenen Hintergrund der Anmelde- -
maske ab.

Beriicksichtigt man nun mehr noch, dass der Hinweis auf die zweijéhrige Mitgliedschaft und die
Kosten auch im ohnehin nicht im Fokus der Aufmerksamkeit des Betrachters stehenden Feld mit
der Aufschrift "Informationen" zudem nicht an vorderster Front aufgelistet werden, sondern erst im
2weiten Satz der dortigen Hinweise, die auch grafisch und drucktechnisch nicht besonders hervor-
gehoben sind, wahrend andere Hinweise auf der Seite zumindest fett gedruckt werden und da-
durch mehr herausstechen, ist nach Auffassung der Berufungskammer aufgrund der Gesamtum-
stande hier bereits ohne weiteres davon auszugehen, dass die hier vom Klager beanstandete
Preisklausel als im Vertragskontext versteckt zu bewerten ist.

Da der Klager auRerdem unstreitig auf das Anmeldeportal erst umgeleitet worden war, nachdem
ihm zuvor bei Facebook ein dort gestaltetes besonders giinstiges Angebot flr Energiegetranke
unterbreitet worden war, ist die auf dem Anmeldeportal der Beklagten enthaltene invitatio zur An-
meldung zu dem von der Beklagten unterhaltenen Datenbanksystem den Gesamtkontext nach
auch als inhaltlich ungewshnlich einzustufen, weil der Kunde aufgrund der Weiterleitung aus einer
konkreten Produktwerbung eigentlich damit rechnet, nun das Produkt kaufen zu kénnen und nicht
die von der Beklagten angebotene Nutzungsméglichkeit einer Datenbank. Gerade aus dieser situ-
ationstypischen Vorstellung des Kunden heraus ergibt sich auch der der Preisklausel innewoh-
nende Ubertélpelungseffekt.

Damit sind beide normativen Voraussetzungen fiir die Annahme einer Uberraschenden oder un-
gewshnlichen Klausel im Sinne von § 305¢ BGB gegeben, so dass die hier betreffende Preiskiau-
sel entgegen der vom Amtsgericht vertretenen Auffassung bereits als Uberraschend zu werten ist.
Die Preisklausel ist damit nicht Vertragsbestandteil geworden, weshalb nach der Regelung zu §
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305c Abs. 1 BGB Uberhaupt keine Preisvereinbarung und damit auch kein Vertragsschluss gege-
ben ist.

Aus den vorstehenden Erwagungen ergibt sich damit, dass sowohl der vom Kliager in zulassiger
Weise auf das zweite Vertragsjahr beschrankte Feststellungsanspruch begrindet ist, als auch,
dass die Beklagte zur Loschung der im Zuge der nach Auffassung der Berufungskammer letztlich
ergebnislos gebliebenen Vertragsverhandlungen eriangten Daten des Kidgers verpflichtet ist. Die
Klageantrage zu 1 und 2 sind damit ohne weiteres begrindet.

Nichts anderes gilt hinsichtlich des vom Klager geltend gemachten Kostenerstattungsanspruchs.
Dieser ist ohne weiteres aus § 280 BGB begriindet. Zwar ist zwischen den Parteien im vorliegen-
den Fall gar kein Vertragsverhaltnis zu Stande gekommen, ein Schuldverhaltnis im Sinne von §
280 BGB wird jedoch gemaR § 311 Abs. 2 BGB bereits durch die Aufnahme von Vertragsver-
handlungen begriindet, so dass die Beklagte von vornherein dazu verpflichtet war, ihre im Internet
verwendete Werbung und insbesondere die auf der Anmeldeseite enthaitene Invitatio ad offeren-
dum so zu gestalten, dass dem Kunden, selbst wenn die Benutzung der Seite an sich auf gewerb-
liche Nutzer beschrankt war, unmissverstéandlich deutlich gemacht wurde, dass es bei der Anmel-
demaske um den Abschluss eines Vertragsverhaltnisses zur Nutzung der Datenbank ging und
nicht um den Erwerb konkreter, zuvor im Web verlinkte Angebote zum Erwerb bestimmter Waren.
Die diesbeziigliche Rechtspflicht der Beklagten ergab sich insoweit aus der oben eingehend eror-
terten Vorschrift des § 305¢ BGB, die insoweit auch das Gebot an den Klauselverwender enthal-
ten, unklare, (iberraschende oder tibertélpeinde Klauseln im geschéftlichen Verkehr nicht zu ver-
wenden. Da die Beklagte nach den obigen Ausfilhrungen, auf die insoweit verwiesen werden kann
gegen diese Rechtspflicht verstoRen hat, schuldet sie dem Klager unter dem Gesichtspunkt eines
Verschuldens bei Vertragsschluss gem. § 280 BGB auch die Erstattung der durch die Pflichtver-
letzung adéaquat verursachten auergerichtlichen Anwaltskosten, so dass der Klageantrag zu 3
ebenfalls begriindet ist. Dem kann entgegen der vom Amtsgericht Chemnitz (Urteil vom 24. Feb-
ruar 2014, 13C 2321/13-) vertretenen Auffassung auch nicht entgegengehalten werden, dass es
zum aligemeinen Lebensrisiko gehore, von Dritten mit nicht gerechtfertigten Anspriichen konfron-
tiert zu werden.

Denn dabei wird verkannt, dass die Konfrontation mit diesen Anspriichen unmittelbar auf die
Schaltung des Werbeangebots und die Verlangerung mit der Anmeldemaske zuriickzufihren ist.
Dass bei der Abwehr der Forderung die Inanspruchnahme gerade anwaltlicher Hilfe notwendig
war, beweist zudem der vorliegende Fall eindrucksvoll, denn die Beklagte halt nach wie vor an der
von ihr vertretenen Auffassung fest, dass die von ihr verwendeten Klauseln auch in der damaligen
Fassung nicht zu beanstanden gewesen sei. Ohne anwaltliche Hilfe wére ein Angehen des Kia-
gers gegen die von der Beklagten behaupteten Anspriiche damit von vornherein aussichtslos ge-
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wesen. Selbst das Amtsgericht hatte die Frage der Wirksamkeit des Vertragsschlusses rechtlich
gewurdigt als die Berufungskammer. Der Klager kann deswegen nicht darauf verwiesen werden,
dass die Inanspruchnahme anwaltlicher Hilfe nicht notwendig gewesen sei.

Die Widerklage, mit der die Beklagte das Entgelt fir das erste Vertragsjahr verlangt, ist dagegen
aus den oben dargestellten Grinden unbegrindet, weil ein Vertragsverhaitnis zwischen den Par-
teien gar nicht zu Stande gekommen ist. Eine Ausgleichspflicht des Klagers fiir von der Beklagten
zur Verfigung gestelite Leistungen aus einem gesetzlichen Schuldverhaltnis, insbesondere aus
einer ungerechtfertigten Bereicherung (§ 812 BGB), kommt den Umsténden nach ebenfalls nicht
in Betracht, da die Beklagte selbst vortragt, dass sie den Zugang des Kléagers zu der Datenbank
gesperrt gehalten habe, weil dieser den Beitrag nicht bezahlt habe. Deswegen hat der Kiager hier

jedenfalls nichts erlangt, was er der Beklagten zu erstatten hatte.

Nach alledem war das angefochtene Urteil des Amtsgerichts entsprechend den Berufungsantra-

gen des Klagers zu andern.
Die Kostenentscheidung folgt aus § 91Abs. 1 ZPO.
Die Entscheidung zur vorldufigen Vollstreckbarkeit beruht auf den §§ 708 Nr. 10, 711, 713 ZPO.

Die Revision war nicht zuzulassen. Die Sache hat weder grundsétzliche Bedeutung noch ist eine
Entscheidung des Revisionsgerichts zur Vereinheitlichung der Rechtsprechung oder zur Fortent-
wicklung des Rechts erforderlich (§ 543 Abs. 2 ZPO). Dies gilt insbesondere auch deswegen, weil
es sich bei der Frage, ob die damalige Gestaltung der Anmeldemaske der Beklagten hinsichtlich
der Preisklausel als Uberraschend anzusehen ist, um eine Frage handelt, die sich im wesentlichen .
auf tatsachlichem Gebiet bewegt und deswegen ohnehin nicht reversibel wére.

Ausgefertigt
Berlin, 30.04.2014

Justizbesch%ﬂigte
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